
 
POLÍTICA DE CALIDAD, MEDIO
AMBIENTE Y RESPONSABILIDAD

SOCIAL EMPRESARIAL 

Anexo 1  

AGROPROYECTOS EXTREMEÑOS, S.L. y ZETA EXCELENT, S.L. son empresas jóvenes y dinámicas que 
ofrecen servicios integrales dentro de sus sectores de actividad, siendo el alcance de nuestro sistema 
los servicios integrales de formación, gestión y mantenimiento de jardines y parcelas, servicios 
auxiliares de limpieza e ingeniería técnica ITEAF para AGROPROYECTOS y servicios integrales de 
organización de todo tipo de eventos, congresos y ferias y la formación y la educación ambiental 
para ZETA. 

Nuestra premisa es el trabajo bien hecho, de ahí nuestro compromiso tanto con la calidad como el 
medio ambiente y la responsabilidad social empresarial, basándonos en los siguientes valores 
fundamentales que nos han acompañado convirtiéndonos en empresas referentes de la región: 

- La gestión de calidad mediante el cumplimiento de las expectativas de nuestras partes interesadas, 
anticipándonos a sus necesidades y creando vínculos con ellas. 

- La protección del medio ambiente, ya que dejar un mundo mejor para lo demás y hacerlo ver desde 
los principios de la sostenibilidad, es uno de los principios que nos mueven. 

- La responsabilidad social empresarial como marco de trabajo y relación con nuestros grupos de interés 
como parte integral de nuestra estrategia y modelo de negocio integrando los aspectos sociales, 
ambientales, éticos y de buen gobierno. 

A todo ello contribuye día a día el equipo humano que forma ambas empresas, con carácter propio y 
cualificado; implicado en trabajar las necesidades planteadas por los grupos de interés de forma 
profesional, personalizada y con altos estándares de calidad; buscando la mejora continua de nuestros 
procesos, de los servicios que ofrecemos y el cuidado y respeto por el medio ambiente además de velar 
por el cumplimiento de los derechos humanos. 

Para ello, hemos establecido un Sistema de Gestión de Calidad, Medio Ambiente y Responsabilidad 
Social basado en las Normas UNE-EN ISO 9001 y UNE-EN ISO 14001 y Ley 15/2010, de 9 de diciembre, de 
responsabilidad social empresarial en Extremadura, que se basa en los siguientes principios: 

 
 

Adaptarnos a las necesidades de nuestros grupos de interés. 
Cumplimiento de todos los requisitos aplicables legales, contractuales, medio 
ambientales, de responsabilidad social o de otra índole. 
Compromiso por parte de la plantilla con nuestra Política de Gestión, comunicándola y 
entendiéndola para remar hacia la mejora continua de forma conjunta. 
Compromiso con la protección del medio ambiente, incluyendo la prevención de la 
contaminación y otros compromisos ambientales que van más allá, como el cumplimiento 
del reglamento EMAS. 
Proporcionar el marco de referencia para el establecimiento de los objetivos y metas en 
materia de Calidad, Medio Ambiente y Responsabilidad Social. 
Actuar de manera ética, responsable, transparente y respetuosa en el desarrollo de sus 
actividades. 

 

 

 

 

Esta política será difundida a todos los empleados de AGROPROYECTOS EXTREMEÑOS, S.L. y ZETA 
EXCELENT, S.L. comprometiéndonos a su revisión y actualización periódica para asegurar su continua 
adecuación. Dirección se compromete a liderar y apoyar la implantación de esta política destinando 
aquellos recursos necesarios para asegurar su cumplimiento. 

Firmado Rubén Cebrián Yáñez 
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